Τα προσφερόμενα είδη πρέπει να έχουν τα παρακάτω τεχνικά χαρακτηριστικά: u Τα προϊόντα θα πρέπει να συμφωνούν πλήρως με τις προδιαγραφές του κάθε μηχανήματος. u . u Τυχόν ελαττώματα σε αυτά όπως π.χ. η μη αναγνώρισή τους από το μηχάνημα και που έχουν ως αποτέλεσμα την κακή εκτύπωση ή την αδυναμία εκτύπωσης, αφού διαπιστωθούν από την Υπηρεσία, δημιουργούν την υποχρέωση στον προμηθευτή να αντικαταστήσει άμεσα τα ελαττωματικά προϊόντα u Οι κωδικοί των μελανιών και τόνερ, θα πρέπει να ανταποκρίνονται ακριβώς στις περιεκτικότητες που αναφέρονται. Μικρότερες ποσότητες ΔΕΝ θα γίνονται αποδεκτές. u Τα προϊόντα θα παραδίδονται συσκευασμένα. Στις εξωτερικές συσκευασίες θα αναγράφεται α) οι συμβατοί εκτυπωτές και β) η ημερομηνία λήξης u Όλα τα προϊόντα, θα πρέπει επίσης να έχουν προστατευτικό κάλυμμα κεφαλής, το οποίο θα αφαιρείται πριν από τη χρήση. u Όλα τα αναλώσιμα, θα έχουν ημερομηνία λήξεως τουλάχιστον 1 έτος, από την ημερομηνία παράδοσης u Τα μελάνια πρέπει να είναι ετοιμοπαράδοτα, εντός 2 εργάσιμων ημερών, από την ημερομηνία παραγγελίας από την Αναθέτουσα Αρχή.
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